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Expertise top 10

2008 2007

1 1 CED 1) 66,9 48,5

2 2 Dekra Bartok 26 24,7

3 3 Troostwijk 2) 24,3 23,5

4 4 Cunningham 
Lindsey 3) 17,9 17,1

5 6 Van Ameyde 4) 17 16,2

6 5 Crawford & 
Company 3) 16,4 15,7

7 7 Iteb 3) 14 13,4

8 9 Lengkeek, Laarman & 
De Hosson 14 9,4

9 8 GAB Robins 
Takkenberg 3) 13,3 12,7

10 10 Compander 12 9,2

(x € mln)

1)  Het boekjaar van CED loopt van juli 2007 t/m 
juni 2008.

2)  Omzetcijfer heeft voor het grootste deel 
betrekking op taxatieactiviteiten.

3) Gebaseerd op schattingen.

4)  Omzet uit activiteiten voor verzekeraars in 
Nederland.
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Jaarboek

Schade-expertise

Overnames

Claimshandling

CED voert ook in 2008 
Expertise top 10 aan

De expertisebranche lijkt in 2008 de 
overtuiging toegedaan dat groeien 
op eigen kracht te langzaam gaat en 
dat het heil veeleer dient te worden 
gezocht in fusies en overnames. 

Het schadeaanbod neemt wederom toe 
en de gezamenlijk omzet uit expertise en 
overige verzekeringsgerelateerde activi-
teiten van de tien grootste bureaus groeit 
met bijna 17% tot zo’n € 222 mln.
Op het expertise-ereschavot blijft CED de 
nummer 1 positie bezetten. In 2008 
neemt het concern HDS Groep over van 
Crawford & Company en naturaherstel-
ler SGN wordt eveneens ingelijfd in de 
CED-gelederen. De omzet uit expertise-
activiteiten van CED neemt met bijna 
38% toe tot € 66,9 mln.
CED wordt als koploper op ruime afstand 
gevolgd door Dekra Bartok, dat in 2008 
ontstaat doordat het Duitse Dekra con-
cern (in Nederland nog een relatief klei-
ne speler) de Bartok Groep overneemt. 
Hierdoor realiseert de nummer 2 in de 
lijst een omzetstijging van 5,3% en komt 
uit op € 26 mln.
Troostwijk moet voor het tweede jaar op 
rij genoegen nemen met een bescheiden 
omzetstijging van 3,4% en blijft daarmee 

op de 3e plaats staan. Het cijfer van 
Troostwijk heeft overigens voor het 
grootste deel betrekking op taxatieactivi-
teiten.

Overnamepad
Cunningham Lindsey zet in 2008 de 
eerste voorzichtige schreden op het over-
namepad. In juli wordt de afdeling Ver-
haal Kabelschade van KPN overgedragen 
aan de afdeling Claimshandling & Re-
gres van Cunningham. In november 
duiken in de buitenlandse verzeke-
ringspers de eerste geruchten op dat 
GAB Robins door investeringsmaat-
schappij Brera in de etalage staat. Stone 
Point Capital, meerderheidsaaandeel-
houder van Cunningham Lindsey, wordt 
steeds als de voornaamste gegadigde ge-
noemd voor een overname. Uiteindelijk 
is het in februari 2009 zover. Een en 
ander heeft voor onze top 10 tot gevolg 
dat het gefuseerde concern het niet rele-
vant meer vindt om omzetcijfers vrij te 
geven voor publicatie, zodat zowel voor 
Cunningham Lindsey als voor GAB Ro-
bins moet worden uitgegaan van ge-
schatte cijfers. Deze schattingen zijn 
gebaseerd op een bescheiden omzetgroei 
van 4,5%. Hierdoor zou Cunningham 
Lindsey in 2008 uitkomen op € 17,9 mln 
omzet en GAB Robins op € 13,3 mln. Sa-
men zijn ze dan goed voor € 31,2 mln en 
daarmee virtueel de nieuwe nummer 2 
in de lijst.

Bescheiden groei
Bij Van Ameyde bestaat het overgrote 
deel van het werk tegenwoordig uit 
‘claims management’: “We hebben nog 
een aantal expertisebedrijven (transport 
en technisch), maar die vormen een 
kleine minderheid van onze activiteiten. 
Van Ameyde wordt nog vaak een ‘exper-
tisebureau’ genoemd, maar die term dekt 
de lading om die reden niet meer. Wij 
omschrijven onszelf daarom liever als 
‘claims & risk managers’.” Omdat deze 
activiteiten ook ‘verzekeringsgerelateerd’ 
zijn, verdient Van Ameyde toch een 
plaats in de Expertise top 10. Het bedrijf 
laat een bescheiden groei van 4,9 % zien 
als het gaat om activiteiten voor verzeke-
raars in Nederland. Betrekken we daar 
ook de activiteiten van Van Ameyde in 
het buitenland bij, dan bedraagt de om-
zet € 50,8 mln.

Schattingen
Van de nummers 6 en 7 op de ranglijst, 
Crawford & Company en Allianz-dochter 
Iteb, zijn geen afzonderlijke resultaten 

bekend. De cijfers in de tabel zijn dan 
ook gebaseerd op schattingen, op basis 
van dezelfde voorzichtige 4,5 % omzet-
groei als de schattingen voor Cunning-
ham Lindsey en GAB Robins.
Lengkeek, Laarman & de Hosson schuift 
een plaatsje omhoog in de top 10 en rea-
liseerde in 2008 een omzetgroei van 
bijna 50 % tot € 14 mln. Dat is voor het 
grootste deel te verklaren uit de overna-
me van Hoeijmans Expertise, die welis-
waar pas per 1 januari 2009 plaatsvond, 
maar door Lengkeek toch al in de cijfers 
voor 2008 is meegenomen.

Hekkensluiter in de top 10 is Compan-
der, dat de omzet met een opvallende 
30% zag toenemen tot € 12 mln.

Vergrijzing
Een behoorlijk punt van zorg in de exper-
tisewereld is de vergrijzing. Nivre-voor-
zitter Gerard Böttcher stipte het onder-
werp al eerder aan. In 2008 nam GAB 
Robins de handschoen op en ging samen 
met enkele grote verzekeraars en make-
laars voortvarend aan de slag met het 
werven en opleiden van nieuwe schade-
experts onder de noemer ‘Technical Ex-
pert Talent Programme’. Daaraan gekop-
peld is met de website www.deleukste-
baanvannederland.nl een campagne 
gestart met het doel jaarlijks vier tot zes 
nieuwe experts aan te trekken.

Overnamekoorts neemt 
bezit van expertisebranche

Expertise

Schade-experts 
onderzoeken wa-
terschade aan 
aardappels bij een 
boer in Rhoon.
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